
WEBより予約内容変更ができるようになりました

何時でもWEB上で日程変更/検査内容変更/キャンセルが可能です

WEB予約をご利用
いただいた方

※電話予約いただいた方は恐れ入りますが対象外となりますので、これ
まで通りお電話にて変更承ります。

□操作方法□

該当ページはこちら
予約確認画面で予約IDと予約時登録のメールアドレスを入力
後に「メールを送信する」をクリック
※予約IDは【 Web申込を受け付けました（予約は未確定で
す）】のメールにてご確認ください

手順①

https://nomura-yoyaku.rsvsys.jp/guest/login
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登録したメールアドレスに【予約用認証コードのお知らせ】
メールが届きます
メール本文に記載の”個人情報予約用認証コード”を確認ペー
ジ「確認コード」に入力し、「認証する」をクリック
※認証コードは有効期限1時間となっております

手順②

24898723

【予約用認証コード
のお知らせ】メール
※見本です
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予約内容が表示されます
・予約をキャンセルする場合：「キャンセルする」を選択
・日程変更や検査項目を変更する場合：「予約内容を変更

する」を選択

手順③
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手順④

予約キャンセル

「キャンセルを確定する」をクリック→キャンセル完了です
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手順④

予約日程/内容の変更

（1）予約日/変更希望日をクリック
（2）クリック後に表示される画面にてオプション検査や

個人情報の変更を行ってください
（3）最後に予約内容確認画面で「予約を編集する」を

クリック → 変更完了です

（1）

（2）（3）


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5

